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Podvodníci to skúšajú opäť - preventívna kampaň Okresného 

riaditeľstva Policajného zboru v Bratislave III 

Počas jediného dňa bolo prijatých až 13 oznámení občanov, od ktorých sa neznáme 

osoby pod rôznymi legendami snažili zistiť prístup k bankovým účtom, či získať informácie 

k platobným kartám. Poškodenými boli osoby staršieho veku, čo páchatelia pravdepodobne 

predpokladajú, nakoľko ich kontaktovali cez pevné linky. Takto chceli využiť ich 

dôverčivosť.  

 Neznáme osoby sa predstavili ako policajti, prípadne pracovníci banky a oznámili, že 

ich účet bol napadnutý hackermi, prípadne, že pri poslednej zrealizovanej platbe kartou, 

bola karta skopírovaná magnetom a preto je nutné kartu alebo účet zabezpečiť. 

Informácie, ktoré páchatelia majú o poškodených, získali od samotných poškodených 

pri rozhovore, pričom takto zistili v ktorej banke majú účet, alebo poškodeným uvedú, že 

platobná karta bola pri poslednej platbe skopírovaná magnetom. 

V jednom prípade sa páchateľom podarilo vylákať od seniora čiastku 80.000 €. 

V tomto prípade sa volajúci predstavil ako policajt, ktorí oznámil poškodenému, že jeho účet 

bol napadnutý hackermi, poškodený sa prihlásil do internet bankingu, následne poskytol svoje 

prihlasovacie údaje a údaje z verifikačnej textovej správy. 

Neustále sa však objavujú aj podvodné konania, kedy sa páchatelia vydávajú za 

príbuzných a snažia sa rôznymi zámienkami vylákať peniaze, ktoré potrebujú na kúpu 

vozidla, na zaplatenie odškodného za spôsobenú nehodu, či financie na zaplatenie nákladov 

za liečenie či operáciu. 

Polícia odporúča seniorom, aby: 

- boli vždy obozretní v prípade, že ich bude osobne alebo telefonicky kontaktovať 

neznáma osoba a to za účelom predaja výrobkov, ponúkať rôzne služby, produkty 

a požadovať za ne peniaze, prípadne im oznamovať výhru v súťaži alebo v lotérii,  

- boli obozretní pokiaľ ich budú kontaktovať pracovníci poisťovni a pracovníci bánk 

a budú žiadať osobné údaje, údaje k účtom, prístupové heslá k internetbanking 

a podobne, 

- odmietli služby pracovníkov plynárni, elektrární, vodární a iných bez 

predchádzajúceho dohovoru a bez predloženia preukazov. V prípadne pochybností si 

môžu tieto osoby overiť telefonicky, a to priamo na informačnej linke spoločnosti, pre 

ktorú dotyčný zamestnanec vykonáva službu, 

- boli obozretní v prípade, ak ich osoba požiada o zapožičanie finančnej čiastky. Pokiaľ 

ide údajne o príbuzného, overiť si túto skutočnosť u ďalších príbuzných alebo 



známych a neveriť výhovorkám, že má zmenený hlas v dôsledku choroby, alebo že 

telefonuje kamarát, pretože momentálne príbuzný nemôže telefonovať,  

- boli obozretní, ak ich oslovia cudzí ľudia s emotívnym príbehom, ktorí žiadajú 

o pôžičku na zaplatenie za operáciu a podobne, pričom ponúknu ako zábezpeku rôzne 

predmety, prípadne cudziu menu, 

- nevpúšťali cudzích ľudí na svoj pozemok a do svojich príbytkov, 

- neukazovali cudzím ľudom kde majú ukryté/odložené cennosti alebo hotovosť 

a rovnako, aby hotovosť nevyberali a nedávali cudzím ľudom, 

- neuhrádzali žiadne poplatky bez riadne vystavenej faktúry a priamo k rukám údajných 

pracovníkov spoločností, 

- nepodpisovali žiadne zmluvy, či iné dokumenty bez porady s príbuznými, či inými 

dôveryhodnými osobami. 

V prípade, že máte podozrenie z páchania podvodného konania, ihneď kontaktujte 

Policajný zbor na číslo 158. 

 

 


