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Infolinka pre seniorov

Bratislava, 18. marec 2020 — Ako byt spolu, aj ked mame byt vizolacii? Ako nezabudnut na
ostatnych? S cieflom podporit osamelé seniorky a seniorov mesto od 17. 3. zriadilo telefonicka Senior
Linku. Linka je dostupna v pracovné dni medzi 8:00 a 17:00 na telefonnom cisle 0800 242 000. Urcena
je pre starSich obyvatelov mesta, ktorych stiéasna situacia obzvlast zasahuje pri zvladani Zivotnych
situdcii.

Podla aktudlnej epidemiologickej situacie a odporucanych preventivnych opatreni sa obyvatelky a
obyvatelia Bratislavy maju, ¢o najmenej stykat s ostatnymi obyvatelmi. Zaroveri nemozeme zabudat na
to, ze v Bratislave su ludia, ktori nemdzu zostat dlhodobejSie sami. Ide najma o niektorych nasich
seniorov a seniorky nad 65 rokov, ktori nie si umiestneni v zariadeniach socidlnych sluzieb alebo inom
type socidlnej sluzby, a takisto nemusia mat v hlavhom meste postacujice rodinné zazemie. Mozno im
nema kto nakupit, priniest lieky, mozu sa citit osameli a aktualnou situaciou ohrozeni. Mozno maju,
jednoducho, strach. O tychto senioroch mestu aj mestskym castiam chyba Uplne podrobny prehlad.
Vieme vsak, Ze ide o velku skupinu obyvateliek a obyvatelov Bratislavy.

S ciefom podporit tieto osamelé seniorky a seniorov mesto od 17. 3. spustilo telefonickd Senior Linku.
Linka je dostupna v pracovné dni medzi 8:00 a 17:00 hodinou na telefénnom ¢isle 0800 242 000.
Infolinka je uréenad pre starSich obyvatelov mesta, ktorych aktualna situdcia v suvislosti s koronavirusom
obzvlast zasahuje pri zvladani Zivotnych situacii. Zavolat vsak mozu aj obyvatelia, ktori vedia o osamelo
Zijucich senioroch. Informacie od seniorov z linky ndm zéroven mézu poméct nastavit niektoré opatrenia
adresnejsie. Okrem hlavného mesta podobné infolinky zriaduju aj mestské casti - Nové Mesto, Raca, Ci
Zahorska Bystrica.

Co méze urobit kazdy z nds?

Sme presvedcéeni, Ze aktivnou spolupracou Bratislavéanov a BratislavCaniek, ich disciplinou
a spolupatri¢nostou, tuto situaciu zvlddneme. Mesto vytvorilo informacny letdk k prevencii Sirenia
koronavirusu urceny pre seniorov. Tento letdk bol v poslednych drioch odoslany do zariadeni pre
seniorov, Ci organizaciam venujlcich sa aktivitam pre seniorov a ich podpore.

O preventivnych opatreniach mézete informovat svoje okolie aj vy. Aj vy - obd¢ania Zijuci vo vsetkych
mestskych castiach - sa mozete aktivne priéinit tym, aby informacie neobisli tych, ktori tito pomoc
najviac potrebuju. Pokial mate vo svojom okoli ¢loveka, ktory by linku a podporu mesta mohol vyuzit,
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letak o Senior Linke vytlacte a distribuujte ho vo svojom susedstve, napriklad vhodenim do schranky
suseda alebo aj nalepenim do vchodu svojho bytového domu.

Dal$im spésobom ako si navzajom pomdct je chranenie seba a aj svojho okolia pomocou rugok. Rusok je
momentalne nedostatok. Bude dost Sikovnych rik s ochotou pomdoct? V spolupraci s Dobrovolnickym
bratislavskym centrom sme spustili vyzvu na Sitie rdSok. Ruska budu distribuované pre tych, ktori ich
v nasom meste potrebuju. Prihlasit sa mbze kazdy na adreseahoj@dobrovolnictvoba.sk.
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